
Allegato 1 alle linee guida sull’accessibilità 
degli strumenti informatici 

Modello di dichiarazione di accessibilità sito web e 
applicazione mobile per i soggetti di cui all’art. 3 

comma 1-bis della legge 9 gennaio 2004, n.4 
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Informazioni generali
• Nome del soggetto erogatore: Società Labher del Dott. Massimo Checchia & C. S.n.c.
• Sito web oggetto della dichiarazione: https://www.labher.it
• Data di pubblicazione del sito: 2023
• Data dell’ultima revisione della dichiarazione: 09/06/2025

Stato di conformità 

Il sito non è conforme ai requisiti previsti dall’appendice A della norma UNI EN 301549:20

Contenuti non accessibili
a) Mancanza di conformità ai requisiti di accessibilità

• Alcune immagini prive di alternative testuali (attributo alt).

• Contrasto insufficiente tra testo e sfondo in alcune sezioni.

• Navigazione da tastiera non completamente supportata.

• Assenza di etichette per alcuni campi nei moduli.

Alcune componenti del sito risultano non conformi ai requisiti di accessibilità per le seguenti 
motivazioni:

• Presenza di bottoni privi di etichette testuali o alternative accessibili, che impediscono
agli utenti con tecnologie assistive di comprenderne la funzione (violazione del criterio WCAG
4.1.2);

• Impiego improprio di attributi ARIA, che può causare ambiguità nella lettura da parte
di screen reader (violazione WCAG 1.3.1);

• Link iconici senza testo alternativo o etichetta descrittiva (es. aria-label), che ne
impedisce la comprensione da parte degli utenti non vedenti (violazione WCAG 2.4.4).

Tali problematiche sono state riscontrate mediante una verifica tecnica con lo strumento 
Accessibility Insights in data 13/06/2025.

b) Onere sproporzionato

Attualmente, non sono state identificate aree inaccessibili per le quali l’adeguamento 
rappresenterebbe un onere sproporzionato.

c) Contenuti non rientranti nell’ambito di applicazione della normativa

Non sono presenti contenuti esclusi dall’ambito di applicazione della normativa.
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Meccanismo di feedback

Gli utenti possono segnalare eventuali problemi di accessibilità tramite: 

• Modulo di contatto: https://www.labher.it/contatti-e-dove-siamo/
• Email: farmaciacontucci@labher.it

Il soggetto erogatore si impegna a rispondere alle segnalazioni entro 30 giorni.

Procedura di attuazione

In caso di risposta insoddisfacente o mancata risposta entro 30 giorni, l’interessato può inoltrare 
una segnalazione al Difensore Civico per il Digitale tramite il seguente link

• https://www.agid.gov.it/it/design-servizi/accessibilita/segnalazioniagid.gov.it

Informazioni sulla struttura

• Numero di dipendenti: 11–50
• Numero di dipendenti con disabilità: 1
• Numero di postazioni di lavoro per dipendenti con disabilità: 1
• Responsabile dei processi di inserimento delle persone con disabilità: Non previsto

Informazioni sulla struttura

• CMS utilizzato: WordPress (presunto)
• Test di usabilità effettuati: Non effettuati
• Strumenti di valutazione utilizzati: Analisi preliminare con strumenti automatici, nello 
specifico Accessibility Insights – FastPass
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